
 

 
1 

COMUNICADO DE PRENSA 
 

Según la nueva Resolución, los hoteles sólo podrán ofrecer cena a sus clientes hasta las 21 horas 
  

Manel Casals: "Esto es la culminación del 
desastre que viven los hoteles de Barcelona" 

 
Esta medida supondrá, de forma casi segura, la anulación de buena parte de las 

reservas de alojamiento y de las cenas que los hoteles de Barcelona habían 
preparado, de forma especial y con todas las garantías de seguridad sanitaria, para 

celebrar las fiestas navideñas. 
 

Manel Casals, Director general del Gremi d’Hotels de Barcelona: "Queremos pensar 
que la Generalitat tiene preparadas ayudas directas a los hoteles que, de forma 
inminente y urgente, se aplicarán para compensar los efectos de esta medida". 

 
 

Barcelona, 20 de diciembre de 2020 
 
La publicación, ayer sábado, de la Resolución SLT/3354/2020, que prorroga y modifica las 
medidas en materia de salud pública para la contención de la COVID-19 en Cataluña, se ha 
convertido en un jarro de agua fría para el sector hotelero de Barcelona. 
 
Entre otras medidas, la Resolución establece que los hoteles sólo podrán ofrecer cena 
a sus clientes alojados hasta las 21 horas, incluidas la Nochebuena y la Noche de Fin 
de Año. 
 
Este hecho supondrá, de forma casi segura, la anulación de buena parte de las reservas 
de alojamiento y de las cenas que los hoteles de Barcelona habían preparado, de forma 
especial y con todas las garantías de seguridad sanitaria, para celebrar estas fiestas, 
haciendo más profunda aún la situación límite y dramática que viven estos 
establecimientos. 
 
Manel Casals, Director general del Gremi d’Hotels de Barcelona, se muestra perplejo ante 
esta medida: "Los hoteles se convierten en el hogar de las personas que se alojan. Es 
su casa durante aquellos días. No entendemos que se pueda regular el horario en que 
pueden cenar estas personas". "¿Significa esto que nos limitarán los horarios también 
en nuestros hogares?" se pregunta de forma irónica. 
 
Afectaciones y ayudas 
Analizando la dimensión de la afectación de la medida, Manel Casals se muestra tajante: 
"Esto es la culminación del desastre que viven los hoteles de Barcelona". Al respecto 
afirma que "Queremos pensar que la Generalitat tiene preparadas ayudas directas a los 
hoteles que, de forma inminente y urgente, se aplicarán para compensar los efectos de 
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esta medida. Si no es así, las afectaciones laborales, sociales y empresariales no 
tardarán en verse en nuestro sector y serán muy graves". 
 
En este sentido, Manel Casals se refiere también al Ayuntamiento de Barcelona y, a la 
falta de respuesta a las necesidades que el sector hotelero viene reclamando los últimos 
meses: "El Ayuntamiento de Barcelona no puede seguir mirando hacia otro lado. 
Necesitamos que nos ayuden. Les hemos planteado de forma clara y reiterada las 
ayudas municipales que necesita el sector hotelero de la ciudad. Después de las 
medidas tomadas ayer, cada negativa o cada falta de respuesta del Ayuntamiento nos 
acerca cada vez más al drama del cierre y los despidos". 
 
El Director de la entidad recuerda, asimismo, que la afectación de la medida va más allá del 
propio hotel: "Estamos hablando de personas que debían tener actividad laboral estos 
días; proveedores que verán afectados sus pedidos y, contrataciones artísticas locales 
que no se confirmarán, entre muchas otras". 
 
Comunicación errática 
Manel Casals lamenta también las decisiones poco claras, cambiantes y con falta de 
coherencia que está tomando el Gobierno de la Generalitat, con un déficit comunicativo que 
está haciendo mucho daño a todos los sectores económicos y sociales catalanes. 
 
 
 
 
Para más información: 
Manuel Baena / Clàudia García 
mbaena@barcelonahotels.org / cgarcia@barcelonahotels.org  
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