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COMUNICADO DE PRENSA 
 

Análisis del consumo de agua de los clientes de hotel en Barcelona 
 

En los últimos 7 años, el cliente de hotel de 
Barcelona ha reducido un 40% su consumo de agua 

diario en su habitación. 
 

De media, consume 163,5 litros de agua al día en su habitación. 
 
 
Barcelona, 11 de mayo de 2023 
 
Un análisis del consumo de agua de los clientes de hotel en la ciudad de Barcelona elaborado por el 
Gremi d’Hotels de Barcelona concluye que, en los últimos 7 años el cliente de hotel de Barcelona 
ha reducido un 40% su consumo de agua diario en su habitación y que, de media ponderada 
entre todas las categorías, consume 163,5 litros de agua al día en su habitación. 
 
Actualización de los datos 
En las últimas semanas se ha especulado en torno al consumo de agua en los establecimientos 
hoteleros, a partir de cifras aportadas por un antiguo estudio de “Barcelona Regional” elaborado en 
2016. 
 
En concreto, según el estudio elaborado por el Gremi d’Hotels de Barcelona, por categorías, el 
consumo de agua al día de un cliente de hotel de Barcelona en su habitación es de: 
- GL / 5*   242 litros (vs los 545 litros que reflejaba el estudio de Barcelona Regional de 2016) 
- 4* Sup / 4*  171 litros (vs los 373 litros que reflejaba el estudio de Barcelona Regional de 2016) 
- 3*    143 litros (vs los 232 litros que reflejaba el estudio de Barcelona Regional de 2016) 
- 2* i 1*  110 litros (vs los 147 litros que reflejaba el estudio de Barcelona Regional de 2016) 
 
Las actuales cifras que aporta este análisis desarrollado por el Gremi d’Hotels de Barcelona entre 
los establecimientos hoteleros de la ciudad, constatan la optimización del consumo hídrico en las 
habitaciones de los hoteles de Barcelona hoy en día y reflejan el impacto positivo que han 
tenido aplicación y el fomento de medidas de ahorro y eficiencia en los últimos años en los 
establecimientos hoteleros de la ciudad. 
 
En este sentido, destaca la reducción en torno al 50% (versus los resultados del estudio de 2016) 
del consumo de agua del cliente en su habitación en hoteles de categorías GL y 5* / 4* 
Superior y 4* y 3 *. 
 
Igualmente, es remarcable la reducción del 25% (con respecto a los resultados del estudio de 
2016) del consumo de agua del cliente en su habitación en hoteles de categoría 2* y 1*. De 
hecho, manteniendo consumos medios muy bajos, cercanos al consumo medio del ciudadano de 
Barcelona (104 litros/día). 
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Motivos para esta reducción 
Estructuralmente, en los últimos años, el sector hotelero ha mejorado de forma muy destacada su 
gestión del agua, dado su compromiso con el entorno y, también, por la reducción de costes que este 
hecho supone, fomentando, por ejemplo, la reutilización de toallas y sábanas entre sus clientes. 
 
Asimismo, la evolución de las soluciones técnicas disponibles ha permitido a los hoteles adoptar 
medidas como: 
- Adecuar las instalaciones para el reciclaje de aguas grises. 
- Instalar sistemas de grifos, duchas e inodoros ahorradores. 
- Instalar grifos automáticos que se activan mediante infrarrojos en cocinas, baños y habitaciones. 
- Instalar sistemas de monitorización diario del consumo de energía y agua, para garantizar un 
consumo responsable. 
- En los jardines, reutilizar el agua para riego, instalar detectores de lluvia e instalar alternativas al 
césped natural. 
- Sustituir las torres de refrigeración por otras con circuito secundario cerrado. 
- Utilizar electrodomésticos más eficientes. 
- Revisar las conducciones de agua para evitar pérdidas 
- Piscinas con sistema de recirculación del agua. 
 
La adaptación de ciertas normativas, como la eliminación de la obligación de disponer de bañeras en 
todas las habitaciones, ha sido también otro factor condicionante de esta mejora de los consumos. 
 
En cualquier caso, dada la situación de emergencia actual, el Gremi d’Hotels de Barcelona ha 
planteado un abordaje coyuntural extraordinario hacia esta situación. En este sentido, en los 
últimos meses ha intensificado la divulgación de información en los establecimientos hoteleros con 
soluciones técnicas y proveedores que pueden ayudar a fomentar el ahorro de agua. 
 
Igualmente, ha fomentado la implicación de los trabajadores del sector hotelero, mediante consejos 
para seguir mejorando el ahorro de agua en el establecimiento así como, la de los propios clientes, 
compartiendo información y consejos respecto al volumen de agua consumido en actividades 
cotidianas en el hotel y compartiendo consejos prácticos y sencillos para ahorrar agua, como por 
ejemplo a través de la campaña “Stop, el agua es un bien escaso, ayúdanos a preservarla”, con 
la colaboración del Ayuntamiento de Barcelona y la Generalitat de Catalunya, en la que se han 
distribuido 55.000 elementos informativos en las habitaciones de los hoteles de la ciudad. 
 
 
 
 
 
Para más información: 
Manuel Baena / Clàudia Garcia 
mbaena@barcelonahotels.org / cgarcia@barcelonahotels.org  
617 600 963 / 608 618 607 
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