


Sobre Nosotros

Auservi Group está compuesto por diversas compañías, cada una de 
ellas especializada en una o más áreas de negocio, que van desde 
seguridad física, seguridad electrónica, tecnología, instalaciones, 
mantenimiento y servicios auxiliares, entre otras. Esto nos permite 
conocer en profundidad las necesidades de empresas en diversos 
sectores de negocio, ofreciéndoles soluciones integrales y muy 
personalizadas. 

Durante más de 20 años, nos hemos posicionado como empresa 
líder en el sector de la seguridad privada, adquiriendo una amplia y 
exitosa experiencia dentro del ámbito nacional.

El éxito de nuestra trayectoria, nos ha convertido en un grupo de 
alta solvencia, con la capacidad de aportar soluciones flexibles y 
eficaces, garantizando máxima calidad y una atención muy cercana 
a todos nuestros clientes, por parte de todo el equipo y dirección de 
Auservi Group.



Datos de Interés

RDGSE Nº 3519 (ámbito nacional)
+ 20 años de trayectoria y experiencia

+ 180 menciones a nuestros vigilantes
Numerosas menciones Honoríficas 

como empresa de Seguridad
+ 950 Servicios Auxiliares

+ 2700 Servicios de Seguridad
+ 500 instalaciones tecnológicas

12 Directores de Seguridad
8 Jefes de Seguridad

Presencia en más de 15 provincias
Certificación ISO 9001 y 14001

RELI NB1118077
Clasificación Grupo M subgrupo 02 Categoría 5

Sede Central Barcelona
Calle Escipión, 36-38

934 189 157
www.auservigroup.com

comercial@auservigroup.com

http://www.auservigroup.com/


Igualdad y Canal Ético

En Auservi Group apostamos por una política de 
igualdad de género dentro de todos nuestros 
puestos de trabajo.

Trabajamos de forma integral para crear conciencia 
sobre qué es el acoso sexual, y hemos diseñado 
mecanismos de detección y actuación en caso de 
que un empleado sea víctima o testigo de dicho 
comportamiento.

Incluida en nuestra política Compliance, hemos 
aprobado un código ético, a través del cual 
guiamos nuestras actuaciones y relaciones, como 
pilares básicos de nuestra manera de trabajar. Este 
código define un marco común de comportamiento 
para toda la compañía.

Poniendo a disposición de un canal de denuncias 
anónimo, para todo aquel que desee comunicar 
cualquier conducta contraria a nuestras políticas.

Menciones y 
Reconocimientos

El reconocimiento de nuestro trabajo por parte de las 
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y la Administración Pública, 

son la mayor garantía de calidad y profesionalidad de los 
servicios que prestamos.

Somos un gran equipo de trabajo, y es por ello que tanto 
Auservi Group Seguridad como muchos de nuestros 

vigilantes, hemos sido distinguidos con menciones 
honoríficas especiales, otorgadas por diversas autoridades a 

lo largo de nuestra trayectoria.

También por nuestra profesionalidad y cumplimiento del 
deber en brillantes y destacadas actuaciones en distintos 

servicios de seguridad privada y nuestra constante 
colaboración con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Para nosotros, dichos reconocimientos no son
únicamente una prueba de nuestro compromiso con la

sociedad, sino que también nos anima a seguir
mejorando y trabajando en la mejor dirección.

Responsabilidad 
Social Corporativa

En Auservi Group tenemos un férreo compromiso 
con las personas más vulnerables y el medio 

ambiente.

Por este motivo, cooperamos con diferentes 
organizaciones no gubernamentales (ONG) como la 
Asociación Española contra el Cáncer (AECC), Cruz 

Roja, Save the Children y Greenpeace.

Creemos que la seguridad es un derecho para todos, 
y es parte de nuestra responsabilidad social 

corporativa aportar nuestros granito de arena.



En Auservi Group ofrecemos 
soluciones globales 

especializadas para cada 
segmento de mercado, lo que 

supone un alto valor añadido para 
nuestros clientes.

Esta segmentación nos ha 
permitido conocer en 

profundidad los 
comportamientos y 

necesidades de cada uno de 
ellos, permitiéndonos 

ofrecer soluciones muy 
personalizadas.

✓ Administración Pública
✓ Retail
✓ Industria
✓ Transporte y distribución
✓ Sanidad
✓ Energía
✓ Centros de enseñanza
✓ Puertos y aeropuertos
✓ Ocio y restauración

Soluciones combinadas de 
servicios de vigilancia, 
rondas discontinuas, 

protección contra incendios, 
seguridad electrónica, entre 

otras.



Nuestras Soluciones



Circuito Cerrado de TV
CCTV

En AUSERVI GROUP sabemos que la protección 
mediante Sistemas de CCTV desempeña un papel 

fundamental en cualquier sistema de seguridad física, 
ya sea para proteger infraestructuras críticas, 

instalaciones de alto riesgo, zonas residenciales, 
espacios comerciales o cualquier otra ubicación urbana 

o remota.

Registro de imágenes, facilitando la identificación

Asesoramiento, planificación y gestión de cada proyecto

Rápida actuación antes posibles actos delictivos

Efecto altamente disuasorio y preventivo



Instalaciones y 
Mantenimiento

AUSERVI GROUP diseña, instala y garantiza el buen 
funcionamiento y la vida útil de los elementos que 
componen todas las instalaciones,  haciendo que 
nuestros clientes solo se preocupen por su propia 

actividad de negocio. Damos soluciones integrales de alta 
tecnología, eficiente y sostenible, a nuestros clientes.

Clima

Agua

Comunicaciones

Electricidad



Sistemas Anti hurto

AUSERVI GROUP dispone de una división especializada en 
ofrecer soluciones de rentabilidad a empresas del sector 
retail y distribución. Rentabilidad obtenida por el control 

de bienes y mercadería en el punto de venta.

Nuestros clientes pueden elegir de forma modular las 
soluciones AUSERVI GROUP, hasta completar el círculo de 

control gracias a las diferentes tecnologías como la 
Radiofrecuencia, Acustomagnética y la RFID 

(Identificación por radio frecuencia), podemos ofrecer a 
los clientes el mejor sistema antihurto y trazabilidad de 

productos en los puntos de venta. 

Esta fórmula facilita la inversión de forma gradual, 
garantiza la recuperación y reinversión de los beneficios 

generados desde el inicio.



Centro de Control 
Operativo de Seguridad

Está formado por técnicos especializados en la 
visualización y tratamiento de imágenes, con el fin de dar 
respuestas proactivas y preventivas. Dan soporte a todos 

nuestros servicios de vigilancia física y rondas de 
vigilancia discontinua, aportando valor añadido a nuestras 

soluciones de seguridad privada.

Atención rápida y personalizada los 365 días

Profesionales altamente cualificados, tecnología y datos

Disminución de situaciones de riesgo y mayor seguridad

Seguridad adaptable, evolutiva y predictiva



Central Receptora 
de Alarmas CRA

Nuestra Central Receptora de Alarmas está diseñada para 
cubrir todas las posibles necesidades de nuestros clientes 
e instaladores, contando para ello con los últimos medios 
técnicos disponibles en el mercado de las seguridad y con 

un equipo humano formado, lo que se traduce en un 
servicio rápido y eficaz en momentos de riesgo.

Video rondas y teleasistencia domiciliaria

Servicios de Acuda y custodia de llaves

Geolocalización de personas, vehículos y objetos

Control de aperturas y cierres



Rondas de Videovigilancia

Esta solución de seguridad innovadora, nos permite 
mantener tu negocio/instalaciones protegidas, mediante 

la realización de tele-rondas proactivas, el operador se 
conecta al sistema de CCTV, comprobará el estado de las 

instalaciones y los ítems definidos por el cliente.

Robo, intrusión y vandalismo

Asesoramiento, planificación y gestión de cada proyecto

Incendios, inundaciones, puertas y/o ventanas abiertas

Atención 24h dese nuestro Centro de Control Operativo



Seguridad y Vigilancia con 
Drones

Estos sistemas de seguridad, nos permiten optimizar 
recursos y posible reducción de costes, además de tener 

menos riego para las personas, posibilidades de cobertura 
y acceso a lugares especialmente complicados, con mayor 
rapidez de respuesta, discreción y tecnología puntera en 

reconocimiento facial o cámaras térmicas

Ayuda en Inventarios, con integración de sistemas RFID

Revisión infraestructuras y daños en naves industriales

Robos en explotaciones rústicas

Control de zonas de gran extensión y/o difícil acceso



Protección 
Contra Incendios (PCI)

Ofrecemos soluciones a necesidades relativas a la lucha 
contra el fuego en todo tipo de infraestructuras, 

protegiendo las instalaciones de nuestros clientes, a sus 
visitantes y bienes.

Instalación, mantenimiento y gestión remota

Elaboración de manuales de Autoprotección

Ingeniería y diseño de Instalaciones

Sistemas de detección y extinción



Vigilantes de Seguridad

Nuestros vigilantes de seguridad disponen de formación 
específica en diversos ámbitos de la seguridad, además de 

años de experiencia. Garantizamos una supervisión 
continuadas, tanto presencial como remota, todos los 

días del año las 24 hrs.

Soluciones muy personalizadas

Asesoramiento, planificación y gestión de cada proyecto

Implementación de servicios en tiempo récord

Atención 24h dese nuestro Centro de Control Operativo



Rondas Discontinuas

Nuestro servicio de vigilancia itinerante, está 
especialmente diseñada y preparada para detectar y 

proteger sus instalaciones mediante rondas de vigilancia 
periódicas en los distintos horarios que sean necesarios 

para cada cliente.

Robo, intrusión y vandalismo

Asesoramiento, planificación y gestión de cada proyecto

Incendios, inundaciones, puertas y/o ventanas abiertas

Atención 24h dese nuestro Centro de Control Operativo



Control de Accesos

Los diversos sistemas de control de accesos, son aquellos 
que permiten o restringen la entrada de personas o 

vehículos a una empresa o a una determinada zona de la 
misma. Sus principales objetivos son no solo garantizar la 

seguridad sino también facilitar la organización 
empresarial.

Controles físicos, electrónicos y biométricos

Estudio y diseño Control

Soluciones integrales

Bolardos automáticos



¿Dónde estamos?

Barcelona

934 189 157
Calle Escipión 36-38

08023
comercial@auservigroup.com

971 592 999
Calle Ramon Muntaner, 26

07800
comercial@auservigroup.com

910 327 143
laura.pugh@auservigroup.com 

984 040 082
Javier.carriles@auservigroup.com

951 137 143
comercial@auservigroup.com

Madrid Marbella

AsturiasIbiza
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